Alpspitz-Bahn

Die nachfolgenden Beforderungsbedingungen basieren auf

der Bekanntmachung Nr. 2/80 (49036 A) uber die Anmeldung der Empfehlung
,2Allgemeine Beférderungsbedingungen fur Bergbahnen® vom 09. Januar 1980
(Bundesanzeiger Nr. 15 vom 23. 1.1980),

der OITAF Empfehlungen,

den Seilbahnvorschriften der Bundeslander auf Basis der Verordnung EU 2016/424 Uber
Seilbahnen und der Europaischen Normen sowie

dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Allgemeine Beforderungsbedingungen der
Alpspitzbahn Nesselwang GmbH & Co.KG

8 1 Geltungsbereich

1)

2)

Die durch Aushang bekannt gemachten Allgemeinen Beférderungsbedingungen gelten fir
die Beforderung von Personen und Sachen und beim Aufenthalt auf dem Bahngel&nde.
Zum Bahngeléande gehoren die Seilbahn-, Schlepplift-Trassen, Gleisanlagen, Stationen,
Warterdume, Bahnsteige und deren Zugange.

Soweit fir Wanderwege, Klettersteige, Abfahrtsstrecken usw. eine Haftung der Bahn nach
den Grundsétzen der Verkehrssicherungspflicht oder aus anderen Grinden besteht, wird
auf 8 9 verwiesen. Uber deren Benutzung entscheidet der Benutzer eigenverantwortlich in
freier Einschéatzung seiner personlichen Befahigung; auf die allgemeinen gesetzlichen
Bestimmungen sowie auf international anerkannte Verhaltensregeln (z.B. FIS-
Verhaltensregeln fur Skifahrer und Snowboarder) und die DSV-Tipps wird hingewiesen.
Pisten- und Wegekennzeichnungen sind im eigenen Interesse zu beachten. Die
Verkehrssicherungspflicht auf Pisten endet mit der letzten Pistenkontrollfahrt (Uhrzeit
siehe Aushang). Danach sind die Pisten geschlossen.

8§ 2 Ordnung und Sicherheit
(1) Allgemein giltige Bestimmungen:

1.
2.

Schilder zur Regelung des Verhaltens der Fahrgaste sind verbindlich.

Vom Bahnpersonal gegebene Anweisungen zur Durchfiihrung des Betriebes, zur

Aufrechterhaltung von Ruhe, Sicherheit und Ordnung innerhalb der Bahnanlagen und im

Bahnverkehr ist unverziglich Folge zu leisten.

Sofern das Bahnpersonal keine abweichende Anordnung trifft, ist es nicht gestattet:

a) die Bahnanlage und die Raume in den Stationen, die nicht bestimmungsgeman der
Allgemeinheit oder den Fahrgasten getffnet sind, zu betreten.

b) die Anlagen, die Betriebseinrichtung und die Fahrbetriebsmittel zu beschadigen oder
Zu verunreinigen, Hindernisse zu schaffen, die Bahnen oder Fahrbetriebsmittel
unbefugt in Bewegung zu setzen, die dem Betrieb oder der Verhitung von Unfallen
dienenden  Einrichtungen zu Dbetadtigen, andere betriebsstérende  oder
betriebsgefahrdende Handlungen vorzunehmen oder die Stiitzen zu besteigen. FUr
die Beseitigung von Verunreinigungen und Hindernissen sind vom Verursacher die
Kosten oder Euro 100,- zu entrichten, sofern er nicht den Nachweis eines geringeren
Schades erbringt.
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c) an anderen als dazu bestimmten Stellen und als der dazu bestimmten Seite der
Fahrzeuge ein- und auszusteigen.

d) die Fahrzeuge — auch im Falle einer Stérung — auf3erhalb der Stationen zu verlassen.

e) auf dem Bahngelédnde und wahrend der Beférderung zu rauchen.

f) Gegenstande auflerhalb der Fahrbetriebsmittel oder der Lifttrasse herauszuhalten,
wahrend der Fahrt Gegenstdnde wegzuwerfen sowie sich von den Stitzen der
Anlage abzustol3en.

4. Nach Beendigung der Fahrt sind die Beférderungsfahrzeuge sowie Ausstiegsstellen in
der angezeigten Richtung zligig zu verlassen.

5. Mitgefuhrtes Sportgerét darf nicht die Sicherheit der Fahrgaste gefahrden.

(2) Bestimmungen fir die Beférderung mit Schienenbahnen:

1. Der Aufenthalt im Bereich der Gleise ist nicht gestattet.

2. Solange sich eine Schienenbahn bewegt, ist es verboten, Trittbretter zu betreten oder
sich auf Plattformen aufzuhalten.

(3) Bestimmungen fir die Beférderung mit Kabinenbahnen:

Sofern das Offnen oder SchlieRen der Tiren in Kabinenbahnen nicht automatisch erfolgt,

durfen Tlren in Kabinenbahnen und auf den Einstiegsplattformen nur durch das

Betriebspersonal oder auf besondere Anweisung gedffnet werden. Dies gilt insbesondere fir

den Fall von Betriebsstorungen.

(4) Bestimmungen fir die Beférderung mit Sesselbahnen:

1. Das mutwillige Schaukeln mit und in den Fahrbetriebsmitteln in Langs- und Querrichtung,
sich hinauslehnen, aufstehen sowie das Platzwechseln wéhrend der Fahrt sind verboten.

2. Kinder unter 1,25 m durfen Sesselbahnen nur benutzen, wenn sie in Begleitung einer
Aufsichtsperson beférdert werden. Diese muss unmittelbar neben den Kindern sitzen,
d.h. es darf kein Leerplatz entstehen. Es dirfen hdchstens jeweils zwei Kinder
nebeneinandersitzen. Die Aufsichtsperson muss in der Lage und bereit sein, den
Kindern, mit denen sie auf einem Sessel fahrt, die erforderliche Hilfestellung zu leisten,
insbesondere bei er Handhabung des Schlie3biigels. AuRerdem hat die Aufsichtsperson
die Aufgabe zu beurteilen, ob ein Kind fahig ist, eine Sesselbahn zu benutzen und sich
entsprechend zu verhalten. Die Aufsichtsperson muss dem Kind die Regeln zur
Benutzung einer Sesselbahn und die erforderlichen Verhaltensweisen — auch bei
Stillstand der Bahn — erklaren.

3. Ein einziges Kleinkind darf auf dem Schol3 einer Aufsichtsperson befdrdert werden, wenn
sich der Schlie3buigel noch richtig schlieRen lasst. In diesem Fall darf die Aufsichtsperson
keine weiteren Kinder unter 1,25 m begleiten. Es diurfen maximal vier Personen mit dem
Sessel beférdert werden.

4. Die Befdrderung von Kindern in Gruppen kann einer speziellen Regelung vorbehalten
bleiben.

(5) Bestimmungen fir die Beférderung mit Schleppliften:

1. Die Benutzung eines Schleppliftes setzt voraus, dass der Fahrgast die erforderliche
Ubung und Fertigkeit fur die sichere Beférderung besitzt, damit er Dritte und den
Betriebsablauf nicht geféahrdet

2. Schlepplifte sind bestimmungsgemal zu benutzen. Es ist insbesondere nicht gestattet:
a) Weitere Personen mitzuschleppen; das Mitnehmen von Kindern kann vom

Bahnpersonal zugelassen werden.
b) Mutwillig aus der Spur zu fahren (Slalomfahren).
c) Sich ohne Notlage nur mit den Handen am Buigel festzuhalten und schleppen zu

Seite 2 von 6



lassen, es sei denn, dass die Bauart des Schleppliftes dies erfordert.

d) Den Schleppbiigel zwischen die Beine zu nehmen, soweit es sich nicht um
Schleppteller handelt.
e) Die Schlepptrasse aul3er zur Beforderung zu betreten.

3. Das Queren der Schlepptrasse ist nur an den dafir vorgesehenen Kreuzungen erlaubt
und hat zugig zu erfolgen; der Schleppbetrieb hat Vorrang.

4. Die Fahrt kann nur an der Talstation begonnen und an der Bergstation beendet werden.
Bei einem Sturz wahrend der Fahrt sind die Schleppbugel usw. sofort freizugeben; die
Schlepptrasse ist unverziiglich freizumachen.

5. Snowboards und ahnliche Wintersportgerate missen mit Stoppern ausgeristet oder
mittels Fangriemen am Ful3 des Benutzers festgeschnallt sein.

6. Snowboard-Fahrer miissen bei der Fahrt im Schlepplift den Schuh aus der rickwartigen
Bindung nehmen und den Ful} frei auf eine rutschfeste Unterlage zwischen den
Bindungen auf dem Brett abstiitzen.

7. Die Benutzung von Schleppliften mittels Schlitten ist nicht gestattet; ausgenommen ist die
Beforderung von Rettungsgeréaten.

8. Andere Sportgerate wie Flugdrachen, Gleitschirme, Skibobs o0.4. werden nur nach
besonderer Absprache mit dem Betriebspersonal befordert.

§ 3 Beférderung von Personen

1) Der Fahrgast hat Anspruch auf Befdrderung, soweit nach dem (z.B. Bayerischen
Eisenbahn- und Seilbahn-) Gesetz oder sonstigen Vorschriften eine Beftrderungspflicht
besteht und die Beférderung mit den vorhandenen Anlagen méglich und zulassig ist. 8 8
bleibt unberihrt.

2) Die Beforderungszeiten werden durch Aushang bekannt gemacht.

3) Auf begrindetes Verlangen von Fahrgasten mit Mobilitatseinschrankungen werden die
Fahrbetriebsmittel zum Ein- und Aussteigen angehalten oder wird ihre Geschwindigkeit
herabgesetzt. Eine Gewahr fir die Eignung der Anlagen zur Beférderung von Fahrgasten
mit Mobilitdtseinschrankungen wird nicht Ubernommen. Das Seilbahnunternehmen
Ubernimmt keine Haftung fur Schaden, die aufgrund gesundheitlicher Einschrankungen
des Fahrgastes verursacht werden. Gesundheitliche Einschrankungen des Fahrgastes
sind dem Bahnpersonal vor Fahrtantritt unaufgefordert mitzuteilen.

8§ 4 Beférderung von Sachen

1) Die Mitnahme von Tieren, Handgepéck und Sportgeraten usw. ist nur insoweit gestattet,
als dadurch keine unzumutbaren Belastungen und keine Gefahren fiir Personen, Sachen
oder die Bahn entstehen. Tiere werden ausschlie3lich in den 8er Gondeln beftrdert.
Sportgerate sind - soweit vorhanden - in den dafir bestimmten Haltevorrichtungen
unterzubringen. Bei der Beanspruchung zusatzlichen Fahrgastraumes kann die Bahn
hierfiir Zusatzentgelte verlangen.

2) Die Mitnahme von Schusswaffen, explosionsféahigen, leicht entziindbaren oder &tzenden
Stoffen, ist verboten, es sei denn, dass sie von Personen in Ausibung hoheitlicher
Aufgaben oder von Jagdberechtigten mitgefihrt werden. Fuir jeglichen Schadensfall aus
der Mitflhrung dieser Gegenstdnde tragen sie selbst oder ihre Dienstherren die
uneingeschrankte Haftung.
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8 5 Ausschluss von Beforderung / Entzug des Fahrausweises
(1) Von der Beférderung kdnnen Personen ausgeschlossen werden,

1.

w

die gegen die Beftrderungsbedingungen verstoRen oder die Anweisungen des
Bahnpersonals nicht befolgen.

die durch eigenes Fehlverhalten - auch beim Anstellen - flr Fahrgéste eine unzumutbare
Belastigung darstellen, den Betriebsablauf erheblich stéren oder den Betrieb in
unzumutbarer Weise schadigen.

die betrunken sind.

die sich ohne giltigen Fahrausweis oder mit einer auf eine andere Person ausgestellte
Fahrberechtigung beférdern lassen.

die mit ansteckenden bzw. ekelerregenden Krankheiten behaftet sind oder den Anstand
verletzen.

(2) Der Fahrausweis kann Personen zeitweise oder auf Dauer entzogen werden,

1
2.
3.
4
5.

®3)

die die Sicherheit an Bahn- und Liftanlagen gefahrden.

die Verbote, Gebote und Hinweise missachten.

die gesperrte oder geschlossene Pisten befahren.

die bezeichnete Wald-, Wild- und Schongebiete betreten oder befahren.

die durch Missachtung der FIS-Regeln Dritte gefahrden oder verletzen.

Neben dem Entzug des Fahrausweises bleibt eine Anzeige im Straf- oder Buf3geld-
Verfahren vorbehalten.

8 6 Fahrpreise und Fahrausweise

1)

2)
3)

4)
5)

6)

Die Benutzung der Anlagen ist nur Personen gestattet, fiir die ein Fahrausweis gelost ist.
Der Fahrgast ist verpflichtet, auf Verlangen den Fahrausweis jederzeit zur Prifung
vorzulegen und diesen bestimmungsgemal bei sich zu tragen.

Der Fahrausweis ist nicht Ubertragbar. Ausnahmen bestimmt der Tarif.

Fur Inhaber von personlichen Zeitfahrausweisen besteht Ausweispflicht. Kinder und
Jugendliche mussen sich Uber ihr Alter ausweisen, sofern das Alter nicht aufgrund der
Korpergrol3e einwandfrei festgestellt werden kann.

Die Fahrpreise werden durch Aushang in den Stationen bekannt gegeben.

Bei nicht oder nur teilweiser Benutzung eines Fahrausweises wird auf Antrag und in
begrindeten Einzelfallen gegen Riickgabe des nicht oder nur teilweise entwerteten
Fahrausweises ein Ausgleich gewahrt. Antrége sind unverziiglich bei der Verwaltung der
Bahn zu stellen, wobei die Grinde vom Antragsteller nachzuweisen sind.

Bei Verlust des Fahrausweises wird im Grundsatz kein Ausgleich gewahrt.

§ 7 Erhohtes Beforderungsentgelt
(1) Ein Fahrgast ist zur Zahlung eines erhdhten Beférderungsentgeltes verpflichtet, wenn er

1.
2.

sich keinen giltigen Fahrausweis beschafft hat.

sich einen giiltigen Fahrausweis beschafft hat, diesen jedoch bei einer Uberpriifung nicht
vorzeigen kann.

den Fahrausweis nicht oder nicht unverziglich beim Durchschreiten der Sperre oder
Kontrolle entwertet hat oder entwerten liel3.

den Fahrausweis auf Verlangen nicht zur Uberpriifung vorlegt.

widerrechtlich einen Fahrausweis benutzt oder mit einem gefalschten Fahrausweis
angetroffen wird.

Eine Anzeige im Straf- oder BuRRgeldverfahren bleibt vorbehalten. Die Vorschriften unter
den Nummern 1 und 3 werden nicht angewendet, wenn das Beschaffen oder die
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Entwertung des Fahrausweises aus Grinden unterblieben ist, die der Fahrgast nicht zu
vertreten hat.

(2) Das erhohte Beférderungsentgelt des Abs. 1 betragt das Zweifache des fir diese
Beférderung vorgesehenen Fahrpreises, mindestens jedoch € 100,-.

(3) Etwaige weitergehende Anspriiche bleiben unberthrt.

§ 8 Entbindung von der Beférderungspflicht

Ereignisse hoherer Gewalt, z.B. Witterungsverhaltnisse, sowie Streik, Aussperrung,
Betriebsstérungen oder unvorhersehbare Umstéande, die die Sicherheit des Fahrbetriebes
beeintrachtigen kénnen, lassen die Beférderungspflicht um die Dauer der Behinderung und
einer angemessenen Anlaufzeit verschieben oder wegen nicht behebbaren oder nicht
zeitgerechten Behebungen entfallen.

§ 9 Haftung und Schadensersatz

(1) Die Bahn haftet nach den jeweils giiltigen unabdingbaren gesetzlichen Bestimmungen.

(2) Die Bergbahn haftet nicht fur die mit der sportlichen Betatigung verbundenen sowie fiir
die den Bergen und der Witterung eigentiimlichen Gefahren.

(3) Keine Haftung fur verschmutzte Kleidung. Bei unglnstigen Witterungsverhaltnissen kann
es konstruktionsbedingt und damit unvermeidbar zum Abtropfen verschmutzten Wassers
von den Fuhrungsrollen, den Seilen und den Stutzen der Liftanlage auf Gaste und Sessel
kommen. Fir Verschmutzungen der Kleidung durch solches tropfendes, bzw. auf den
Sesseln stehendes Wasser wird daher nicht gehaftet.

(4) Fahrgaste mit gesundheitlichen Einschrankungen benutzen die Seilbahn auf eigenes
Risiko. Das Seilbahnunternehmen tbernimmt keine Haftung fir Schaden, die aufgrund
gesundheitlicher Einschrankungen des Fahrgastes verursacht werden. Gesundheitliche
Einschrankungen des Fahrgastes, die bei Benutzung der Seilbahn oder im Falle einer
Bergung eine Gefahrdung fir sich oder andere Personen darstellen kbnnen, sind dem
Bahnpersonal vor Fahrtantritt unaufgefordert mitzuteilen.

§ 10 Fundsachen
Wer eine verlorene Sache auf dem Bergbahngelande findet und an sich nimmt, ist
verpflichtet, diese unverziiglich dem Bergbahnpersonal zu (ibergeben.

§ 11 Datenschutz und Videolberwachung

1) Eine Erhebung, Verarbeitung, Speicherung und Nutzung personenbezogener Daten des
Fahrgastes erfolgt unter Berlicksichtigung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

2) Zur Gewahrleistung der Sicherheit der Fahrgaste und des Seilbahnbetriebs, sowie zur
Vermeidung missbrauchlicher Nutzung von Fahrausweisen werden die Zugangsbereiche
auch zeitweise mit einer Videoanlage uberwacht. Dies wird durch Hinweisschilder
erkennbar gemacht. Die Aufzeichnung erfolgt ausschlie3lich zur Wahrung des Hausrechts
und der betrieblichen Sicherheitsinteressen sowie im Rahmen der Vertragserfiillung. Die
Daten werden unverziglich geléscht, wenn sie zur Erreichung des Zwecks nicht mehr
erforderlich sind. Die einschlagigen Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
werden eingehalten. Ausfihrliche Informationen zur Datenverarbeitung finden Sie sowohl
an den jeweiligen Aushé@ngen aber auch an den Kassen und im Internet. Bei Fragen
erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten postalisch unter Datenschutz-Xperts,
Mihlbachgasse 11, 87629 Fissen oder per E-Mail: datenschutz@alpspitzbahn.de.
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§ 12 Verjahrung
Die Verjahrungsfrist bemisst sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

§ 13 Erfullungsort und Gerichtsstand
(1) Erfullungsort ist der Sitz der Bahn.
(2) Gerichtsstand fur alle Klagen gegen die Bahn ist der Sitz der Bahn.

8§ 14 Teilnichtigkeit

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Beférderungsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam oder nichtig sein, so bleiben die tbrigen Vorschriften verbindlich.

Nesselwang, 19.02.2020 Alpspitzbahn Nesselwang GmbH & Co. KG

Dipl.-Ing. (FH) Ralf Speck
Alpspitzbahn Nesselwang GmbH
Geschéftsfuhrer
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